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  ويستاكو) گروهي و انبوه SMS پنل( سامانه ارسال پيامك تبليغاتي معرفي 
  :با امكانات

  
مامي مشتركين تلفن تبليغاتي و غير تبليغاتي براي ت )SMSپيامك ، اس ام اس ، (ارسال پيام كوتاه 

 همراه در كشور
 )انبوه(قابليت ارسال پيامك تكي و گروهي 

 قابل استفاده براي كليه ارگانها، شركتها ، موسسات تجاري و عموم مردم از سراسر كشور
 امكان ارسال پيامك فارسي و انگليسي

 امكان ارسال به صورت تصادفي يا پيوسته براي تبليغات با دقت بسيار بالا
ان دريافت و نگهداري پيامك هاي رسيده به خط اختصاصي شما و همچنين امكان ارسال پاسخ يك امك

 پيغام
دفترچه تلفن و امكان گروهبندي و مديريت افرادي كه قرار است پيامك به آن ها ارسال شود و 

 استفاده از اين گروه ها در هنگام ارسال
 ( ف گروه ، ثبت و ويرايش اطلاعات مشتركينايجاد گروه جديد ، ويرايش و حذ( مديريت گروهها 

 نرم افراز تحت وب و پنل اختصاصي رايگان و هميشه در دسترس - عدم نياز به سخت افزار
نمايش وضعيت ارسال پيام ها به همراه تاريخ و ساعت و گزارش گيري كامل از ارسال و دريافت و به 

  صورت پرينت و اكسل2
 تي به پيام هاي دريافتيامكان پاسخ اتوماتيك و تبليغا

 امكان ارسال و دريافت در هر ساعت از شبانه روز
 هاي ارسالي و دريافتي SMS امكان جستجو در

 در ساعات و روزهاي آينده SMS ارسال
.... و دهها امكان ديگر
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 پيام كوتاه و تبليغات -
يغـات همـه گيـر هـستند،     تيزرهاي تلويزيـوني كـه تبل   وقتي تبليغات يك شركت از طريق بيلبوردها و يا

 كنند، به عنوان مثال بسياري در گيرايي و اثرگذاري اين تبليغات نقش بازي مي پذيرد، عوامل انجام مي
وقتـي يـك بيلبـورد     .را بـا هـم مقايـسه كنـيم     SMS اثر گـذاري تبليغـات از طريـق بيلبـورد و از طريـق     

. ، اولـين مـساله محـل نـصب تـابلو اسـت      شـود  مي تبليغاتي با كيفيت بسيار بالاي گرافيكي چاپ و آماده
هـا و حتـي    تمـام ايـن  ... . نـشين و   هاي متـول  نشين، محل هاي متوسط محل هاي شلوغ و پر ترافيك، محل
محلـي را كـه    فرض كنيد شـركت . ها در نقاط مختلف شهر، در تامين اين فاكتور مهم استStand قيمت

اثر گـذاري تبليغـات بـه عـواملي      پس ازنصب،. تردد و ترافيك بسياري دارد، جهت نصب انتخاب نمايد
 اين متغيرها علي رغم تاثير مستقيم و زيادي كه در  .گويند مي بستگي دارد كه به آنها متغيرهاي پنهان

   .باشند گيري نمي گاه قابل اندازه دارند، هيچ نتيجه عمل
تـابلو تبليغـاتي شـما در     سليقه افراد و مشكلات اجتماعي، سياسي و اقتصادي جامعه در طول مدتي كـه 

هاي زندگي مختلف بـه چـشم    اثر طيف. ابزار دارد اين محل پر تردد نصب است، اثر زيادي در توجه به
شـود   شود گاهي باعث مـي  كه باعث عدم توجه افراد به اطرافشان مي افراد مختلف و مشكلات اجتماعي

ايـن تـابلو    هزار نفر هم با دقـت 100د شون فردي كه از جلوي يك بيلبورد تبليغاتي رد مي  ميليون2از 
 كه وقتي از طريـق  حال آن... . ندارند و  را نگاه نكنند و حتي آنها هم، ناخودآگاه نامي در ذهنشان نگه

SMS  هاي شخصي فرد مخاطب  فرستيد چون اين پيام وارد يكي از جنبه مي  نفر پيام2,000,000براي
هـدايا    كه در ساير تبليغات متداول امروزي، استفاده ازگونه همان. شود متوجه آن مي شده است حتما

نيـز اگـر همـراه بـا      SMS از طريـق  تبليغات. هاي تبليغاتي در اثر گذاري آن تاثير بيشتري دارد و جايزه
شود فرد مخاطـب يـك    همراه دارد و گاهي اوقات باعث مي هاي تبليغاتي باشد گيرايي بيشتري به جايزه

  .محسوب شود مبلّغ براي كالاي شما
را در جهـت معرفـي    هاي نـويي  دست شركت بسيار باز خواهد بود، تا حركت SMS در تبليغات از طريق

% 90نتوانيم بگوييم تمام افـراد جامعـه،    اين صنعت تبليغاتي نوين كه گستره آن اگر. خود انجام دهد
هـايي كمتـر    اطبين باهزينههاي مختلف مخ ها و بر اساس سن سليقه تواند طبق باشد، مي افراد جامعه مي

برسد، ولي بـا يـك    شايد در نظر اول هزينه اين گونه تبليغات بالا به نظر. تبليغات طراحي شود از ساير
شـود و هـم    كيفيـت را شـامل مـي    هـم  SMS توان دريافت كه تبليغات از طريـق  حساب سر انگشتي مي

فرسـتيد، مطمئنيـد كـه     نفـر هـم مـي   هزار 100حتي  كميت را و وقتي شما تبليغات شركت خود را براي
پرسيم چند نفـر مطمئنـا بيلبوردهـاي تبليغـاتي      حال از شما مي. اند ديده  هزار نفر تبليغات شما را100
تلويزيوني پخش شده  ترين برنامه اند؟ چند نفر وقتي تيزرهاي تبليغاتي شما بين پربيننده ديده شما را

 اند؟ عصباني نشده
 

  :  پيام كوتاهمزاياي تبليغات از طريق
  ).گيرد تبليغات مستقيم و بدون واسطه صورت مي

 ).رسد، اطمينان خاطر داريد كه تبليغات به طور حتم به دست مشتري مي شما از اين
 ).به دليل كوتاه بودن پيام ها از خواندن تبليغ توسط ديگران اطمينان خواهيد داشت
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 ).تبليغات از اين طريق نياز به طراحي پيچيده ندارد
 ).توان در آن واحد به افراد زيادي در فاصله زماني كوتاهي فرستاد از اين طريق تبليغات را مي

توانيد از آمار تبليغاتي منتشره به  گيرد، مي با استفاده از سيستم مديريتي كه در اختيارتان قرار مي
 ).دقت مطلع گرديد

 چرا پيام كوتاه؟ -2
  ندر جها SMS هايي در مورد واقعيت) الف

 
وسيله ارتبـاطي ضـروري    كنندگان از تلفن همراه در سراسر جهان به اين وسيله به عنوان يك استفاده
آن را همه جا همراه خود دارند و خيلـي هـا حتـي     كنند، آنها را با سليقه شخصي تنظيم مي. كنند نگاه مي

 2006م شـده در سـال   بنابر تحقيقات رسمي انجـا . همراه را تصور كنند توانند زندگي بدون تلفن نمي
 از ســازمانهايي كــه در ايــن% 81. در كــل جهــان رد و بــدل شــد SMS  ميليــارد1از  ماهانــه بــيش

رضـايت مـشتري    را بـه عنـوان مهمتـرين عامـل     SMS انـد خـدمات مبتنـي بـر      شـركت داشـته   تحقيقات
در . بـوده اسـت   ميليـارد دلار  52/2كوتاه  درآمد جهاني حاصل از پيام2007تا پايان سال . اند دانسته

ترافيك پيام كوتـاه در  . اپراتورهاي تلفن همراه در جهان است دومين منبع پر درآمد SMS حال حاضر
 2010 تـا سـال  . چنان با شتاب در حـال رشـد اسـت    تر از حد انتظار رشد كرده و هم سريع جهان بسيار

 . اسـت 2005بـر سـال   برا  تريليون خواهد رسيد كـه ايـن عـدد دو   2/316حجم پيام كوتاه ارسالي به 
 .شـود  به عنوان يك طرح خـوب بازاريـابي مـي    SMS ويژگي هاي زير باعث كارا و مؤثر بودن بازاريابي با

مخاطـب زمـاني كـه او     )امكـان ارسـال بـراي   . تواند در هر زماني فرستاده و خوانـده شـود   كوتاه مي پيام
و بعـد از در دسـترس بـودن    دارد،  مشغول مكالمه است يا حتي زمـاني كـه در دسـترس نيـست وجـود     

  كاربر پيام كوتاه به او مي رسد
ــام ــي  پيـــ ــي مـــ ــاه حتـــ ــود    كوتـــ ــتاده شـــ ــاموش فرســـ ــراه خـــ ــن همـــ ــك تلفـــ ــه يـــ ــد بـــ  ).توانـــ

 ).دهـــد بـــه پيـــام پاســـخ دهـــد دو طرفـــه بـــوده و بـــه مـــشتري امكـــان مـــي SMS هـــاي سيـــستم
ــر   ).دامكــان فــراهم نمــودن ارزش هــاي افــزوده را فــراهم مــي كنن ــ   SMS سيــستم هــاي مبتنــي ب

ها در مقياس جهاني آغاز شده و به سرعت          ها و سازمان    ها ، شركت    استفاده از پيام كوتاه از سوي دولت      
  ).در حال رشد است

 
   دليل براي استفاده از پيام كوتاه20) ب

1- SMS  كه هميشه همراه  ژگي منحصر به فرد دارد و آن اينكه موبايل تنها وسيله ايست يك وي
 .شوند خوانده مي ها حتما ا هم بدون اطلاع قبلي از متن آنه انسان است و پيام

هاي تلفني در اغلب اوقات بسيار كمتر شده و در وقت، پول و انرژي رواني بسيار  نياز به تماس -2
 .شود جويي مي صرفه

باره در كمترين زمان براي تعداد زيادي افراد پيامي را ارسال كرد يا  توان به يك مي SMS فقط با -3
 .وضوعي را اطلاع دادم

4- SMS كند ، اطلاع رساني جمعي را بسيار ساده مي. 
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مسابقه ، نظر سنجي و  ترين راه براي برگزاري ترين و كم هزينه ترين، ساده سريع SMS استفاده از -5
 .دريافت نظرات ، پيشنهادات يا شكايات است

 .رود ها كلاً از بين مي ها و اطلاعيه نامه بخشها ،  نامه ها و مشكلات تهيه و ابلاغ دعوت مراحل، هزينه -6
ترين راه براي در اختيار گذاشتن بعضي اطلاعات به اشخاص بنا به درخواست آنها  بهترين و ساده -7

 .است SMS ارسال اتوماتيك آن از طريق
 تبليغ توان به يكباره براي افراد خاصي كه مد نظر است موضوعي را اطلاع رساني يا مي SMS فقط با -8
 .كرد
كارخانه ها يا كارگاهها و  هايي كه در يك نقطه مستقر نيستند ، مانند دفاتر مركزي و براي مجموعه -9

است كه مي توان به صورت  SMS فقط با مجموعه هايي كه شامل چندين ساختمان مجزا هستند
مجموعه عمل اين سيستم به صورت يك قلب براي كل  يكپارچه اطلاع رساني كرد و به اين صورت

 .كند مي
تر و  تر ، منسجم مدير با ارسال هر پيام، خبر يا دستور به صورت دسته جمعي ، مديريت قوي -10

 .كند تري را اعمال مي يكپارچه
وجود دارد از بين مي  هايي كه در بيان يا پيگيري مطلبي يا موضوعي در ارتباط تلفني محدوديت -11

 .سررسيدچكها و ارجاع بعضي كارها دآوري بدهي ها ،رود مانند اعلام موضوعي خاص ، يا
شود و به اين ترتيب سرعت  هر پيام ، خبر ، اطلاعيه و ابلاغ در يك لحظه براي همه ارسال مي -12

 .رود اطلاع رساني بسيار بالاتر مي
 و اطلاع موقع مسائل و موارد با انجام دادن به موقع كارها و فراموش نكردن آنها ، اطلاع رساني به -13

 .كند ندارند ، نظم و انضباط بسيار رشد مي رساني به كساني كه در شركت و سازمان حضور
 SMS در صورت نبودن هر گونه امكان ارتباط با يك شخص و در دسترس نبودن او تنها راه ارتباط -14
 .است
هر شخص مثل تبريك به  هاي فردي مربوط ها يا تبريك هاي كلي مناسبت  يا تسليت توان تبريك مي -15

زمان مشخص به هر كس به صورت اتوماتيك  روز تولد و يا ازدواج را يك در سيستم وارد كرد تا در
شد يا بسيار سخت انجام مي شد و اين كار باعث انگيزش، ارتباط  نمي ارسال شود، كاري كه قبلاً انجام

 .بالا رفتن فرهنگ شركتي و سازماني مي شود بهتر و
اني يا ارسال پيام به پرسنل يا افراد مرتبط با شركت به صورت يكباره باعث ايجاد نوعي اطلاع رس -16

 .نظم و انسجام خاص مي شود
 .شوند كارها ، به خصوص كارهاي مهم و حياتي هيچ وقت فراموش نمي-17
هاي صادر شده شركت، مشكلات  ها و چك هاي مشتريان توسط آن با فراموش نشدن سر رسيد چك-18
 .رود ان اين موضوع از بين ميفراو

19- SMS ها را بدون آگاهي  هاي آموزشي و انگيزشي است چون افراد پيام ، بهترين راه براي پيام
 .خوانند قبلي از متن آنها حتماً مي
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، استفاده از آن باعث بالا رفتن اعتبار و وجه شركت  SMS به خاطر جديد و جهاني بودن پديده- -20
   .مي شود

سـرويس   همچنـان محبـوبترين   (sms) ين مطالعات انجام شده نشان ميدهد ارسال پيـام كوتـاه  جديدتر
 IDC المللـي  شركت تحقيقاتي بـين . براي مشتركان تلفن همراه در آسيا و اقيانوسيه محسوب ميشود

خـدمات ديگـر گوشـيهاي      درصد دارندگان گوشي تلفن همـراه از 10در گزارشي اعلام كرد كه كمتر از 
خـدمات پيـشرفته گوشـيهاي تلفـن      سـاير  (sms) اعتياد بـه . استفاده ميكنند (sms) مراه غير ازتلفن ه

ــت    ــرار داده اســـــــــــ ــود قـــــــــــ ــشعاع خـــــــــــ ــت الـــــــــــ ــراه را تحـــــــــــ    .همـــــــــــ
بـر   (SMS) هاي تلفن همراه از طريـق پيـام كوتـاه يـا اس ام اس     بررسي مزاياي تبليغات بر روي گوشي

توان مزايـاي   سادگي مي  اين شبكه ارتباطي بههاي مختص با توجه به ويژگي. هيچ كسي پوشيده نيست
 (SMS) مزاياي استفاده از تبليغـات  توان به طور خلاصه مي. هاي تبليغي درك كرد آن را بر ساير روش
  :را اين چنين بر شمرد

 :برخي از نقاط ضعف اطلاع رساني به روشهاي رايج

 تلفن ايميل فكس نامه

نياز به نيروي انساني متعدد
ه و ارسال يك پيـامبراي تهي 

منـــشي، تايپيـــست، نامـــه(
 )رسان

خراب بـودن يـا بـدون
كاغــذ بــودن دســتگاه

 فكس

دسترســي نداشــتن
گيرنده به اينترنـت

 در زمان لازم

امكان اشغال بودن خطوط
تمــاس و نيــاز بــه شــماره

 گيريهاي متعدد

دير رسيدن يا گم شدن نامه ــا نبــودن پيــام در خوان
 هنگام دريافت

ــود آد  ــدم وج رسع
ــراي ايميــل فعــال ب

 اكثر افراد

ــال نادرســت ــان انتق امك
ــم   ــوارد مهـ ــل(مـ از قبيـ

...)ارقام، كدها، اسـامي،     
 در مكالمه

نرســـيدن نامـــه بـــه دســـت
 گيرنده اصلي

ــام توســط ــشاهده پي م
 اشخاص متفرقه

پيچيدگي نسبي كار
بـــا اينترنـــت بـــراي

 برخي افراد

عــدم اطمينــان از هويــت
ــرد مخاطــب در صــورت ف

 اساولين تم

عـــدم مراجعـــه گيرنـــده بـــه
صندوق پستي در زمان لازم

فعــال نبــودن دســتگاه
گيرنـــــده در هنگـــــام
ــه ــاز بــ ــال و نيــ ارســ

 ارسال مجدد

ــنايي ــه آشـ ــاز بـ نيـ
بالاتر از حد متوسط
 به زبان انگليسي

عــدم اطمينــان از انتقــال
پيـــام در صـــورت وجـــود

 واسطه
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 :SMS مزاياي اطلاع رساني از طريق

   پيام توسط گيرنده اصليدريافت مستقيم •
  امكان دريافت پيام در لحظه ارسال و يا اولين موقعيت قرار گرفتن در پوشش شبكه •
  دريافت پيام در هر ساعت از شبانه روز •
  امكان دريافت پاسخ از گيرنده پيام •
  قابليت اصلاح، اضافه يا حذف گيرندگان پيام در نوبتهاي بعدي •
  اطلاعاتي حاوي محتوا و زمان ارسال پيامها و پاسخهاي دريافتيتوليد خودكار بانك  •
  امكان ارايه ليست گيرندگان پيام و تأييديه ارسال •
  امكان ارايه پاسخهاي دريافتي با ذكر شماره فرستنده •

   

  : (SMS) كاربرد هاي پيام كوتاه يا اس ام اس

  دعوت به جلسات •
  ارسال پيام هاي تبليغاتي •
  ل پيام هاي تبريكارسا •
  ارسال پيام هاي تسليت •
  ( ... جشن ها و, عزا , عروسي (ارسال دعوت به مراسم مختلف  •
  ارسال بخشنامه هاي به كارمندان و كاركنان يك اداره •
  توليدي يا فروشگاه ارسال آخرين اطلاعيه ها و قيمت ها به نمايندگان فروش و پشتيباني يك واحد •
  ن اخبار يك سازمان به كاركنان و يا مديران مربوطهارسال آخري •
  اطلاع رساني خدمات و محصولات اعضاء انجمن •
  ثبت نام مقدماتي از متقاضيان شركت در همايش ها و اعلام تغييرات در برنامه ها •
  (...جلسات فوق العاده، شرايط غير مترقبه، (اطلاع رساني موارد اضطراري  •
   فرهنگي بدون نياز به ارسال پستي جوابهابرگزاي مسابقات •
  (V.O.C) دريافت پيشنهادات و انتقادات •
  برگزاري انتخابات و نظر سنجي ها •
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 :(Bulk SMS) روش هاي ارسال اس ام اس يا پيام كوتاه

  ارسال پيام كوتاه يا اس ام اس به صورت تصادفي بر روي تلفن مشتركين يك شهر خاص •
مشتركين  كوتاه يا اس ام اس به صورت تصادفي بر روي پيش شماره خاصي از تلفنارسال پيام  •

  يك شهر خاص
شماره (شما  دوستان و اقوام, كاربران , ارسال پيام كوتاه يا اس ام اس به شماره هاي مشتركين  •

  ( وارد شده توسط شما
  ارسال پيام كوتاه يا اس ام اس به يك گروه خاص •
  (وتر،صنايع ،ساختمانمهندسان كامپي )
  (اصناف مختلف, مديران كارخانجات , دانش آموزان , دانشجويان , پزشكان )

ــواع روش -3 ــام   ان هــاي ارســال پي
 كوتاه و مزايا و معايب هر يك

از ارسال پيام كوتاه با گوشي تلفـن        
ــذريم، دو  ــه بگــ ــراه كــ ــوع  همــ  نــ

ــود دارد   ــاه وج ــام كوت  :ســرويس پي
ــا اس ــ .1 تفاده ارســال و دريافــت ب
كــه گــاهي بــه  GSM Modem  از

نيـز گفتـه    SMS Server اين روش
 .شود مي
 

 ارسال و دريافت با استفاده از  .2
SMS Gateway   ــام ــاه پي ــا درگ ي

ــه در  ــاه ك ــا   كوت ــام ب ــن روش پي اي
 يـا   1000ها    هايي كه اول آن     شماره
  اســـت ارســـال3000 يــا  2000

  .شود مي
 

SMS Gateway :  
شـود،   گرفتـه مـي   اسطه كه پيمانكار اپراتور تلفن همـراه اسـت سـرويس   در اين روش از يك شركت و

بـراي شـركت واسـطه بـا اسـتفاده       هـاي مقـصد از طريـق اينترنـت     هـا و شـماره   بـدين طريـق مـتن پيـام    
 .كنـــــد ســـــرعت بـــــالا ارســـــال مـــــي ازتجهيـــــزات مخـــــابراتي پيـــــشرفته پيـــــام هـــــا را بـــــا 

شـده اسـت لـذا     برقـرار  GSM ي بـه غيـر از  هـاي  در اين روش ارتباط شركت واسط با اپراتـور پروتكـل  
هاي ارائه دهنده ايـن سـرويس    شركت .سرعت ارسال و دريافت بسيار بالاتر از ديگر روشها مي باشد
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بينـي   را در سـايت خـود بـراي مـشتريان پـيش     ...تلفـن و  امكانات زيادي از جمله گروه بنـدي و دفترچـه  
افزارهـايي در   ظـر سـنجي و مـسابقات خـاص نـرم     چون اجراي ن افزوده هم هاي اند و براي سرويس كرده
هاي پنج  شماره توان به امكان ارسال با هاي اين روش مي از ديگر ويژگي. دهند مشتري قرار مي اختيار

 .تا چهارده رقمي اشاره كرد
  

  :ها مزايا و ويژگي
د نظر باشد سرعت بالاي ارسال و دريافت در صورتي كه ارسال تعداد بالايي پيام در زمان كمي م .1

 (براي كاربردهاي تبليغاتي(
كه شركتي مايل باشد   شروع مي شوند، در صورتي3000هاي ويژه كه با  ارسال و دريافت با شماره .2

اي  عبارت ديگر اين شماره ارزش افزوده را به راحتي به خاطر بسپارند به SMS كه مشتريانش شماره
 . اقدام نمايد شماره روندخريد يك  براي شركت داشته باشد مي تواند به

توان پيام ها را ارسال  نياز به دستگاه سخت افزاري اضافه نمي باشد و صرفاً با ارتباط اينترنتي مي .3
 .و دريافت كرد

 
 :معايب

 ارسال پيام اتصال به اينترنت الزامي مي باشد و در صورت اختلال در شبكه اينترنت كل  براي. 1
 .سيستم بااشكال مواجه است

 .درصورت دريافت پيام براي هر پيام مبلغي بايد پرداخت شود حدود بيست ريال. 2
قابل مشاهده  Offline هاي رسيده حتماً بايد به اينترنت متصل بود و به صورت براي مشاهده پيام .3
 .باشد نمي

  
SMS Server : 

ركت يا سازمان ايجاد با تمام امكانات در ش SMS در اين روش يك دستگاه مركزي براي تمام اعمال
 :شود كه ملزومات آن عبارتند از مي
 يك دستگاه كامپيوتر) الف
 GSM Modem يك دستگاه) ب
 SMS Server  يك نسخه نرم افزار )ج
 GSM Sim card يك عدد) د

 
 :ها مزايا و ويژگي

 .براي كار با سيستم نياز به اينترنت نيست .1
 .ينه اضافي شارژ نمي شودچون روش قبل هز براي دريافت پيام هم. .2
 .تر است در صورت استفاده از خطوط ايرانسل قيمت خط نسبت به روش قبلي ارزان .3
با توجه به اينكه شماره ارسال پيام يك شماره معمولي است مخاطب از اينكه پيام يك پيام تبليغاتي  .4

 .شود است مطلع نمي
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 :معايب

 .اي كار نياز مي باشدبر  GSM Modem يك دستگاه اضافي به نام.1
 .افزار لازم را خريداري كنيد بايد نرم .2
 هزار پيام 10بخواهيد  براي نمونه چنانچه شما. سرعت ارسال در مقايسه با روش قبلي پايين است. 3

ارسال همين (كار لازم است براي اين  ساعت زمان20كوتاه بفرستيد به طور متوسط چيزي حدود 
 (كشد دقيقه طول مي 10حدود  SMS Gateway تعداد پيام در روش

امكان استفاده از شماره هاي ويژه وجود ندارد و بايد از شماره هاي معمولي تلفن همراه استفاده .4
 .شود

نصب شده ارسال  و نرم افزار روي آن GSM Modem ها بايد حتماً از همان كامپيوتري كه پيام. 5
 .(جا افزار و مودم به آن نرم  با انتقالتوان پيام فرستاد، مگر از هر جا نمي(شوند 

 .در صورت استفاده از خطوط دائمي هزينه ماهيانه آبونمان بايد پرداخت شود .6
، در ارسال پيام به مشتركين همراه )به دليل قيمت پايين(در صورت استفاده از خطوط ايرانسل  .7

 .اول، درصد موفقيت پايين است
ها چند ساعت بعد از  پيام يام با توجه به نحوه كاركرد اين خطوط اغلبدر صورت ارسال تعداد زياد پ .8

رسد و اين موضوع بر روي تبليغ شما اثر منفي مي  مي به مخاطب... ارسال و در ساعات پاياني شب و 
 .گذارد

روز مي باشند و با  در SMS هاي مربوط به اپراتورهاي ايران داراي محدوديت ارسال سيم كارت .9
مودم  GSM لذا ارسال از طريق. كرد  پيامك در روز ارسال1500توان بيش از  هيچ سيم كارتي نمي

 . عدد مي باشد1500محدود به روزانه 
مدنظرتان هست با ما  با توجه به مقايسه صورت گرفته احتمالاً شما هم بسته به نوع كاربردي كه

شركت . تر است كاربردها مناسب ٪99در  SMS Gateway موافق هستيد كه استفاده از روش
وطنان عزيز بود، در  خدمات پيام كوتاه به مشتريان خود و هم  از مدتي پيش در فكر ارائهويستاكو

 از مطالعه و بررسي كليه خدمات دهندگان موجود در كشور و نقاط ضعف و قوت هر همين راستا بعد
افزار تحت وب   قابل ارائه به مشتريان عزيز پس از تهيه نرمهاي يك و نيز مطالعه امكانات و سرويس

 اين درگاه قابليت ارائه خدمات. اندازي نمود درگاه پيام كوتاه خود را راه هاي لازم، و زير ساخت
 .متنوعي به هموطنان عزيز را دارد

 
 هاي افزودني ارائه شده سرويس -4

بگيريم؛ خدماتي كه باعث شوند ارزش  ر نظركوتاه را به عنوان سرويس پايه د اگر سرويس پيام
افزوده يا به عبارت ديگر  پايه ايجاد شود، خدمات ارزش بيشتري براي پيام كوتاه نسبت به حالت

 ها امكان برقراري تعامل با مشتريان يا اين دسته از سرويس. شوند گفته مي سرويس هاي افزودني
يك . كنند فراهم مي ها  بصورت آني براي شركتگروه خاصي از افراد را در هر زمان، هر مكان و

دهي براساس  شود مثل سرويس سرويس ممكن است بر اساس معيارهاي مشخص به مشتري ارائه
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اين . و يا ارسال درخواست توسط كاربر نهايي شده شده، رويدادهاي تعريف تعيين هاي از پيش زمان
هاي عملياتي  ان انسجام و تطابق آن با سيستماند كه به سادگي امك شده اي طراحي ها به گونه سرويس
نگهداري آنرا  هاي منحصر به فرد اين سيستم، كاربري و از طرفي ويژگي. شود فراهم مي موجود

در ادامه مختصراً توضيح  هاي موجود را توصيف و كاربرد برخي از سرويس. تسهيل كرده است
 .دهيم مي

  و نموداريسيستم نظر سنجي با امكان گزارش گيري آماري
مانند تلويزيون مي  امكان اجراي نظرسنجي از طريق موبايل همانند آنچه كه در رسانه هاي عمومي

امكان تعريف چند نظر سنجي و استخراج  .بينيد، براحتي و از طريق اين سرويس قابل انجام است
 .نيز از طريق اين سرويس وجود دارد اطلاعات آماري و نمودارهاي آن براحتي

 م مسابقه با امكان گزارش گيري آماري و نموداريسيست
برگزار كنيد،  SMS درصورتيكه تمايل داريد مسابقه خاصي را با توجه به پاسخ هاي متفاوت از طريق

مشخص نمودن پاسخ صحيح و انتخاب  امكان مشاهده انواع پاسخ ها،! اين سرويس ايده آل شماست
 .جمله امكانات قابل استفاده در اين سرويس مي باشد زيك يا چند برنده از ميان پاسخ هاي صحيح ا

 سيستم صندوق پيشنهادات با قابليت تعريف تعداد نامحدود كاربر
استفاده از اين سرويس و  توانند با اغلب ادارات دولتي و يا سازمانهاي نيمه دولتي و خصوصي مي

فت و به صورت آنلاين بررسي خود را دريا تعريف صندوق هاي متفاوت، نظرات مشتريان يا مخاطبين
صندوق پيشنهادات و همچنين كاربران متفاوت جهت هر صندوق  امكان تعريف تعداد نامحدود. نمايند

 .به راحتي مهياست
 سيستم انتقال پيام به موبايل

اختصاصي شما به  هاي شماره ، امكان انتقال پيامSMS يكي از سرويس هاي ارائه شده در خطوط
تنظيم كنيد كه هر پيامي كه به شماره  توانيد به عنوان مثال شما مي. باشد گر ميشماره موبايل دي

 .سيستم به صورت اتوماتيك به شماره موبايل شما ارسال شود گردد، توسط اختصاصي شما ارسال مي
 سيستم انتقال پيام به ايميل

اختصاصي شما به  هاي شماره ، امكان انتقال پيامSMS يكي از سرويس هاي ارائه شده در خطوط
هر پيامي كه به شماره اختصاصي شما  به عنوان مثال شما مي توانيد تنظيم كنيد كه. ايميل مي باشد

 .اتوماتيك به ايميل شما ارسال شود گردد، توسط سيستم به صورت ارسال مي
  SMS سيستم منشي

فعال سازي  كان، امSMS يكي ديگر از سرويس هاي بي نظير قابل استفاده توسط خطوط اختصاصي
نامحدود واژه اختصاصي  توان به تعداد در اين سيستم مي. ي مي باشدSMS سيستم منشي هوشمند

به مشترك درخواست كننده، عبارت معادل را  جهت ارسال اتوماتيك پيام تعريف كرد و براي هر واژه
: قيمت"و توضيح  "dlinkdsl200" توانيد با تعريف كلمه كليدي مي به عنوان مثال شما. كند ارسال مي
سازيد كه   در سيستم، اين امكان را براي مشتركين خود فراهم"سال يك: تومان، گارانتي بيست هزار

را به  قيمت و ساير شرايط آن به شماره اختصاصي شما، SMS از طريق dlinkdsl200 با ارسال عبارت
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 .صورت اتوماتيك دريافت دارند
  SMS سيستم سررسيد
فعال سازي  ، امكانSMS رويس هاي بي نظير قابل استفاده توسط خطوط اختصاصييكي ديگر از س

 پيام زمان بندي  نامحدود دراين سيستم مي توانيد به تعداد. ي مي باشدSMS سيستم سررسيد
 .شده ارسال خواهد شد  و اين پيام ها در زمان تعريف شده تعريف نمائيد

 دفترچه تلفن
بندي كنيد و  مختلف طبقه هاي  شما مي دهد تا مخاطبين خود را در گروهدفترچه تلفن اين امكان را به

دفترچه تلفن با قسمت هاي . پيام ارسال كنيد دانيد هاي لازم براي هر گروهي كه صلاح مي در زمان
ها از فايل متني و نيز  امكان افزودن شماره. يكپارچه شده است مختلف سيستم مثل ارسال گروهي

 . وجود داردشماره افزودن رنج
 ارسال گروهي و نظير به نظير
همچنين . شود ميسر مي  هاي تعريف شده در دفترچه تلفن از اين طريق امكان ارسال پيام براي گروه

متفاوت بفرستيد، اين امكان، ارسال نظير به  شما اين امكان را داريد كه براي هر مخاطب يك پيام
 .شود نظير گفته مي

 Excel بدريافت اطلاعات در قال
هاي  كنيد و پردازش دريافت excel توانيد پيام هاي دريافتي و ارسالي را در قالب يك فايل شما مي

 .دهيد انجام excel افزار آماري مورد نياز خود را از طريق نرم
 (Traffic Relay سيستم) URL ارسال و دريافت پيامك از طريق

بفرستيد، اين سرويس  تان پيامك بگيريد يا ب سايت در صورتي كه شما بخواهيد از طريق برنامه يا و 
هاي دريافتي با فرمت تعريف  ، پيامURL طريق با سرويس دريافت پيام كوتاه از. آيد به كمك شما مي

توانيد با تنظيم  همچنين شما مي. گردند شده توسط شما، ارسال مي تنظيم URL شده از سوي شما به
 .سال كنيدمخاطبان خود پيام ار براي URL يك

  ارسال پيامك از طريق وب سرويس
خودتان به هر تعداد كه  با استفاده از اين سرويس قادر خواهيد بود كه به راحتي از طريق وب سايت

 .ارسال كنيد SMS تمايل داريد و به هر شماره موبايلي
  سرويس هاي جانبي

  قرآن فارسي و استخاره
  قرآن انگليسيو استخاره

  هقرآن عربيو استخار
  ديكشنري

  اطلاع از مقدار اعتبار 
  ارسال ناشناس
  اشتراك اعتبار
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  دوست يابي
  ارسال ايميل 

  فال و طالع بيني
  معما و چيستان

  تقويم و وقت جاري
  تناسب قد و وزن
  سفارش اعتبار
  ارتباط مديريت

  ساخت نا محدود پيغام هوشمند
  

 امكانات پنل
  ارسال تكي پيام كوتاه

  ارسال گروهي پيام كوتاه
  ارسال پيوسته پيام كوتاه
  ارسال رندوم پيام كوتاه

  ارسال بين المللي پيام كوتاه
   شدهنيييارسالل خودكار در زمان تع

   پيام هاي پيش فرضارسال
   شهر خاص كي يلهاي به موباغاتي تبلارسال
   بخصوصي به صنفارسال
   تلفندفترچه
   پيام كوتاهمنشي
   تبليغاتي به دريافتهاپاسخ

   حساب كاركردگزارش
   شماره اختصاصيتنظيمات
   خودكارشارژ

  
 :نمونه كاربرد سرويس پيام كوتاه -5

 مدارس) ها ب سازمان) الف 
 

 ها كاربرد پيامك در سازمان
به دليل همراه بودن (  در هر شرايطي 100%تنها وسيله ارتباطي آني با اطمينان نزديك به -1

 .( هميشگي تلفن همراه
  .بجاي تلفن ، فكس ، نامه ، بخشنامه و غيره با همه مزاياي آن SMS اارتباط و اطلاع رساني ب-2
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ها به صورت بسيار  ها و بخشنامه ها ، ابلاغيه ارجاع كارها يا اطلاع رساني يك موضوع ، اعلام اطلاعيه-3
 .ساده و فوري

 .امموثرترين روش براي تبليغات نسبت به همه ابزارهاي تبليغاتي ديگر به گواه آمار و ارق-4
اعلام يك مطلب يا موضوع خاص به افراد مرتبط با شركت يا سازمان، شبكه نمايندگان و مشتريان -5

 . SMS شركت از طريق
وضعيت توليد يك محصول ،  هاي تبليغاتي و تجاري، اعلام مواردي مانند تبريك ، تسليت و غيره ، پيام
 .يرهسفارشات و غ اعلام ميزان موجودي انبار ، اعلام زمان اخذ

كردن هر عدد ، سيستم به طور اتوماتيك اطلاعاتي را براي  SMS با تعريف اعدادي در سيستم ، با-6
 .(منشي پيام كوتاه(افراد ارسال مي كند 

ارسال تبريكات ، تسليتها ، مناسبتها ، و غيره به صورت اتوماتيك يا قابل تنظيم در زمان مورد نظر -7
 .(هسر رسيد پيام كوتا) SMS به صورت

ترين روش براي برگزاري مسابقه ، نظر سنجي و دريافت نظرات  ترين ،و كم هزينه ترين، ساده سريع-8
 . ، پيشنهادات يا شكايات

  SMS ها و خبرهاي خاص مديريت به هر كدام يا همه پرسنل به صورت اعلام مطالب ، پيام-9
و اعلام هر كدام در تاريخ هاي صادر شده شركت  درج سر رسيد چك: جلوگيري از برگشت چك-10

 .مقرر به مسئول مربوطه
از روز ، هفته ، ماه  كارهاي مهم مدير و مجموعه كه در هر زماني: بهترين راه حل مشكل فراموشي-11

 SMS سيستم ثبت شده و در زمان مقرر از طريق يا سال بايد انجام گردد توسط منشي يا اپراتور در
 .به او ياد آوري مي شود

 . زمان پرداخت ليست بيمه در سيستم و اعلان آن در تاريخ مقرر به مسئول مربوطهدرج -12
  SMS اعلام زمان پرداخت حقوق و موارد مشابه به پرسنل از طريق-13
  SMS اعلام و ارجاع كارها به پرسنل ، مخصوصا زماني كه در دسترس نيستند از طريق-14
مشتريان و اعلام آن به هركدام در زمان نزديك به سر هاي  درج تاريخ چك: ها  وصول به موقع چك-15

  SMS رسيد از طريق
ها و سمينارها و اعلام آن در زمان مقرر  ها ، زمان نمايشگاه ها ، يادآوري درج زمان جلسات ، ملاقات-16

  .به مسئول مربوطه
 كاربرد پيامك در مدارس

 .ارسال پيامك در صورت غيبت دانش آموز به والدين(1
 .سال نمرات به والدين يا دانش آموزار(2
 .ارسال تاريخ امتحانات(3
 .ارسال پيامك يادآوري تكاليف به والدين يا دانش آموز(4
 .ارسال خبرنامه براي فعاليت هاي فوق برنامه(5
 .ارسال ساعات تعطيلي دانش آموزان در هر روز(6
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تعامل بيشتر با دانش آموز در امكان تعريف سوالات درسي چند گزينه اي از طريق پيامك جهت (7
 .منزل يا در ايام تعطيلات

 .امكان برگزاري مسابقات مذهبي از طريق پيامك(8
  SMS امكان راه اندازي سيستم آموزشي مبحثي مبتني بر(9

 .هاي مذهبي ارسال پيامهاي تبريك تولد و مناسبت(10
 .ارسال پيامها و تذكرات انضباطي، درسي و اخلاقي براي اوليا(11
 ... و
  

 هاي سرويس پيام كوتاه هزينه -6
بار در  اندازي سرويس كه فقط يك هزينه راه خدمات ارائه شده سه نوع هزينه به دنبال دارد، يكي

شود و آخري هزينه  بار دريافت مي شماره اختصاصي كه هر سال يك شود، يكي هزينه آغاز دريافت مي
هزينه، هزينه  در كنار اين سه. شود ابرات محاسبه ميارسال هر پيام كوتاه كه با نرخ مخ دريافت و
بار و در زمان شروع  باشيد، يك اي نياز داشته هاي ويژه نيز در صورتي كه به سرويس ويژه سرويس

ها تا آنجا كه ممكن بوده كم در نظر گرفته   هزينه .شود مي به استفاده از آن سرويس از شما دريافت
  !تخفيف ندارد شده و جايي براي

 
 اندازي سرويس و هزينه آغاز خدمات ويژه هزينه راه (1
 اندازي سرويس راه) الف

هاي فعال با توجه به نوع خريد شما تنها در آغاز  اندازي سرويس اختصاص ويژگي راه هزينه
گيريد ديگر نيازي به پرداخت  شود و تا هر زمان كه از ما خدمات مي مي دهي از شما دريافت سرويس
 هزينه نخواهيد داشتاين  مجدد
 هاي ويژه سرويس) ب

بنا به اين سرويس ها  سازي آن سرويس براي كاربر شما دارد، هاي ويژه نياز به نصب و فعال سرويس
  .سفارش شما قيمت گذاري مي شوند

 هزينه شماره اختصاصي (2

  ن و ميليون توما2 هزار تومان تا 100تعرفه خطوط اختصاصي رند بسته به تعداد ارقام از 

   هزار تومان400 هزار تومان تا 30تعرفه خطوط اختصاصي غيررند بسته به تعداد ارقام از 

 
   تعرفه ارسال و دريافت (3

بوده كه هرچه تعداد خريد بـالاتر باشـد هزينـه هـر پيامـك كمتـر                 ) شارژ(تعرفه بر اساس تعداد خريد      
  خواهد بود
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  تبليغاتي به چه صورت انجام مي پذيرد؟ SMS رسالا

شده است انجام مي پذيرد، لازم  تبليغاتي توسط اين سايت به دو روشي كه در زير مطرح SMS ارسال
 ارسال مي 3000و با پيش شماره  ها از طريق اينترنت SMS به ذكر است كه در هر دو روش زير

 : شوند

  ارسال تبليغات به موبايلهاي يك شهر خاص -1

و پيام تبليغاتي شما در كمترين  ظر را انتخاب مي كنيددر اين روش شما شهر مقصد و متن مورد ن
از مزاياي اين روش مي توان به موارد  .زمان ممكن به كليه موبايل هاي داخل شهر ارسال مي شود

  :زير اشاره كرد

 .ارسال مي شود شهر) واگذار شده(تبليغ شما فقط به شماره موبايلهاي فعال  -1

شهر نيز تبليغات شما را  در) پيش شماره هاي جديد(ار شده حتي جديدترين موبايلهاي واگذ -2
 .دريافت مي كنند

% 90بدين صورت كه مثلا  امكان ارائه گزارش كلي از وضعيت پيامك هاي ارسال شده وجود دارد، -3
توجه داشته باشيد كه ارسال ) ... موبايلها خاموش بوده است و % 4پيامها به گوشي رسيده است ، 

ارتباطات سيار بعلت حفظ اطلاعات  اين شيوه توسط مخابرات انجام مي پذيرد و شركتتبليغات در 
كه تبليغات به آنها ارسال شده است  شخصي مشتركين هيچ گونه ليست و يا فهرستي از شماره هائي

  (را ارائه نمي دهد

ي سفارش ها SMS در صورتي امكانپذير است كه تعداد تبليغاتي با اين روش SMS ارسال :1تذكر 
 . هزار عدد باشد5شما بيش از 

باشد مي توان هنگام ارسال آن  SMS  هزار40از  در صورتي كه تعداد سفارش شما بيش :2تذكر 
نام  SMS بجاي شماره فرستنده SMS هنگام ارسال بجاي شماره از نام استفاده كرد يعني مخاطب
 .شركت يا موسسه شما را مشاهده مي كند

   به ليست شماره موبايلهاي شماارسال تبليغات -2 

خود و يا ساخت ليست دلخواه اقدام به  در اين روش شما مي توانيد با ارائه ليست شماره موبايلهاي
 .ارسال تبليغات نمائيد



  

  
   22211122:     تلفن 7لهدي، كوچه صبا، پلاك  خيابان علم ااهواز، خيابان سلمان فارسي،: آدرس

 ١٠٠٠٠١١٨۴:      پيامکinfo@vistaco.net:        ايميلwww.vistaco.net:  وب سايت

داريد كه  بفرستيد؟ ليستي شامل چند صد شماره SMS شما مي خواهيد تنها به مشتريان خود آيا
تعدادي از شماره هاي مربوط به يك كد  كنيد و يا فقط مي خواهيد بهقصد داريد به آنها تبليغ ارسال 

در هر صورت ما اين امكان را براي شما فراهم آورده ايم   پيامك ارسال كنيد؟) پيش شماره(خاص 
 تبليغ به ليست شماره هاي خودتان را داشته باشيد و هم بتوانيد با ويزارد كه هم امكان ارسال

اين روش . تبليغ ارسال كنيد  شماره موبايلهاي دلخواه را تهيه كرده و به آنهاهوشمند سايت ليستي از
 :براي موارد زير كاربرد دارد

 !زماني كه تعداد گيرندگان تبليغ شما اندك مي باشد -1

 .زماني كه شما ليستي از شماره موبايل مخاطبين را در اختيار داريد -2



  

  
   22211122:     تلفن 7لهدي، كوچه صبا، پلاك  خيابان علم ااهواز، خيابان سلمان فارسي،: آدرس

 ١٠٠٠٠١١٨۴:      پيامکinfo@vistaco.net:        ايميلwww.vistaco.net:  وب سايت

  :مشخصات پنل
  ييو استثنا ژهي با نرخ وامكي فروش پ»
  اي و تالرانسلي همراه اول ، اي هالي به موباSMS امكان ارسال »
   ارسال پيامك با نام تجاري شما با قابليت تغيير سريع نام تجاري»
  گاني دريافت و ارسال پيام از شماره مجازي يا بدون خريد شماره كاملا را»
  )از لحاظ فني( بدون محدوديت دريافت پيام در لحظه»
  فت در پنل شما حتي بدون خريد شماره اختصاصي دريا»
   قابليت دايورت پيام هاي دريافتي بر روي شماره همراه مدير»
   ارسال پيام اتوماتيك در قبال پيام هاي دريافتي شما به فرد ارسال كننده»
   پردازش پيام دريافتي و ارسال پيام اتوماتيك متناسب با درخواست ارسال كننده»
  )گروه، رندوم، كل شماره ها، از پيش تعيين شده:به( پيام گروهي در چند ثانيه امكان ارسال»
   امكان ارسال و دريافت پيام از كليه مشتركين تلفن همراه كشور»
   قابليت ايجاد كاربر به صورت نامحدود»
ورود به  فعال و غير فعال كردن و مديريت كاربران در هر كجاي دنيا تنها با يرات،ي قابليت ايجاد، تغ»

  سايت
  وتري به كامپازي با امكانات جذاب قابل استفاده بدون نامكي امكان ساخت كارت پ»
   قابليت ارسال پيام هاي تبليغاتي به صورت انبوه»
  به صورت مستقل توسط شما...  قابليت سرويس دهي به موسسات، ارگان ها ، شركتها و »
  ا به صورت نامحدود پنل مجزاي ارسال پيام در وب سايت يا وبلاگ ه»
   امنيت، سرعت و كيفيت بسيار بالاي ورود، پردازش، خروجي و نگهداري اطلاعات»
   استفاده از پنل به عنوان تماس با ما، صندوق پيشنهادات و انتقادات و نظرسنجي»
  ... امكان گزارش گيري ، قابليت جستجو در پيام هاي دريافتي و ارسالي و»
  )با پيش شماره هاي مختلف به انتخاب شما(از چندين شماره قابليت ارسال پيام ها »
   قابليت آرشيو كردن پيام ها»
   قابليت نمايش يك پيام خاص در پنل كاربران»
  با قابليت انتخاب مشخصات مورد نياز ) exel ,wordدر فايل ( امكان گزارش گيري از كليه قسمت ها »
   امكان تعريف شماره اختصاصي جديد»
  فترچه تلفن براي ثبت مجموعه شماره ها به تعداد نامحدود داراي د»
   قابليت ارائه و فروش خدمات به سايت ها ي ديگر به صورت نامحدود»
   امكان ارسال پيام هاي از پيش تعيين شده در سيستم به فرد يا گروه»
  sms داراي منشي »
   امكان گزارش گيري مالي و صدور فاكتور الكترونيكي قابل چاپ»
  مناسب براي وبلاگ هاي خارج كشور به منظور تماس با كاربران ايراني »
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   ارسال اس ام اس در سايت و وبلاگ شما بدون نياز به كد نويسي»
  )به تعداد نامحدود( قابليت قراردادن باكس تبليغاتي يا معرفي به دوستان »
  )حتي براي كاربران شما( پشتيباني آنلاين توسط تيم فني »
ارسال ايميل رايگان از موبايل،دريافت جملات ( حق استفاده رايگان از صدها سرويس به همراه»

  براي شما و كاربرانتان....)  بر روي موبايل و smsعاشقانه ،عارفانه ،جوك ودوست يابي از طريق 
   ارائه بهترين متد جهاني تبليغات موثر از طريق پيامك»
  ه فروش سامانه كامل ارسال پيام كوتاه انبو»
   امكان اتصال به كليه سايت ها و سيستم هاي هوشمند»
   فروش اعتبار عمده براي شركت هاي بزرگ تبليغاتي و اطلاع رساني ادارات»
  )چند صفحه اي(  كاراكتر 350 امكان ارسال پيامك با طول حداكثر »
 از SMS رقمي جهت ارسال و دريافت 14 رقمي تا 8از ) SMSشماره ( فروش شماره اختصاصي »

  !طريق اينترنت
   امكان ارسال نظير به نظير»
   امكان ايجاد زمانبندي براي ارسال در آينده»
   )SMS API(  ويژه برنامه نويسان SMS سرويس »
   بدون نياز به نصب نرم افزار و يا خريد سخت افزار»
 و امكان راني و مد آماده در پنل كاربراني وبلاگ شما با استفاده از كد هااي تي امكان ارسال از سا»

  يريعضو گ
  اي و تالرانسلي ا- همراه اولني مشتركي امكان ارسال وپ پوش برا»

  
  
  
  
  

  :با ما در تماس باشيد
www.vistaco.net  
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